Порядок заполнения, передачи и рассмотрения банком

Анкеты / Заявления на кредит.
Обратите внимание !!! Заполнение Анкеты / Заявления ускоряет процесс принятия решения Банком по кредиту.

Этап 1. Ознакомление с условиями кредитов ОАО «Далькомбанк»  
ОАО «Далькомбанк» предоставляет физическим лицам возможность оформления Анкеты / Заявления на кредит через Интернет сайт ОАО «Далькомбанк» по кредитным продуктам «Кредит на неотложные нужды» и «Кредитная карта». 

До заполнения Анкеты / Заявления на кредит Вам необходимо ознакомиться с условиями выдачи кредитов по кредитным продуктам «Кредит на неотложные нужды» (ссылка Услуги частным лицам / Кредиты для населения / Кредит на неотложные нужды) и «Кредитная карта» (ссылка Услуги частным лицам / Кредиты для населения / Кредитные карты). 

Этап 2. Скачивание и заполнение Анкеты / Заявления на кредит
Если Вы согласны с условиями кредитования, Вам необходимо:

1)  Скачать Анкету / Заявление Вы можете по ссылке «Скачать Анкету Кредит на неотложные нужды» либо «Скачать Анкету на кредитную карту» на Ваш персональный компьютер в формате Microsoft Word. 
2)  Вам необходимо заполнить все поля скаченной Анкеты / Заявления.
Одним из условий рассмотрения Анкеты / Заявления является обязательное заполнение всех полей и указание полной и достоверной информации в Анкете / Заявлении. В случае неполного / недостоверного заполнения Анкеты / Заявления Банк вправе отказать Вам в выдаче кредита / кредитной карты. 
В случае отсутствия данных по каким – либо параметрам необходимо проставление значения «НЕТ». 
Например: 
- если у Вас нет в собственности какого-либо имущества (квартира, машина и т.п.) Вы проставляете в соответствующих графах «НЕТ» так как данные фактически отсутствуют.

Однако,  

- если Вы работаете, но не знаете телефона отдела кадров предприятия, Вы не можете указать «НЕТ», так как фактически телефон существует. Номер телефона необходимо уточнить и указать в Анкете / Заявлении. 
Этап 3. Сохранение и отправка Анкеты / Заявления в банк
После заполнения Анкеты / Заявления Вам необходимо:

1) Сохранить Анкету / Заявление на Вашем персональном компьютере с именем файла «Фамилия Имя» (например, Анкету  / Заявление заполнил Симонов Антон, файл необходимо назвать Симонов Антон.doc),

2) Отправить Анкету / Заявление на электронный ящик ОАО «Далькомбанк» по адресу zayvkacred@dalcombank.ru. 
3) При наличии сканера Вы можете произвести сканирование следующих листов паспорта:

- лист 2, 
- лист 3, 
- лист с действующей регистрацией, 
- лист «Семейное положение» (в том числе при отсутствии отметок), 
- лист «Дети» (в том числе при отсутствии отметок) 
и отправить вместе с Анкетой / Заявлением на электронный ящик ОАО «Далькомбанк».

В случае отсутствия сканера в ОАО «Далькомбанк» направляется только Анкета / Заявление.
Этап 4. Получение решения Банка о выдаче кредита на неотложные нужды / кредитной карты
После отправки Анкеты / Заявления на электронный ящик ОАО «Далькомбанк» в течение не более 3-х дней с Вами свяжется работник ОАО «Далькомбанк» для информирования Вас о предварительном решении Банка и пригласить Вас в Банк в удобное для Вас время для предоставления необходимого пакета документов. 

Работник ОАО «Далькомбанк» также может позвонить Вам с целью уточнения каких-либо данных Анкеты / Заявления.  
Благодарим Вас за сотрудничество с ОАО «Далькомбанк»!

